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Les salariés pessimistes sur leurs perspectives professionnelles

Dirlez-vous que vous etes tres, plutot, piutot pas
ou pas du tout optimiste pour 2018 ?
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Le marché du travail en France
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Pensez-vous gue (es différentes mesures
fiscales prises par le gouvernement
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Sl votre entreprise mettalt en place
unse rupture conventlonnelle collective ... ?

= Ne 2 prononcent pes
. Vous seriez volontaire
r pour y participer et guitter
votre entreprise dans e
cadre de cette rupture
conventionnelle collectve

Yous ne seriez pas volontaire
pour y participer et refuseriez d'an faire partie

Sondage BVA réalisé sur un echantillon de 565 salaries du secteur public et prive, du 23 au 24 janvier 2018 par internet
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5 km de bahuts parqués sur la 141

Bl Des centaines
de camions ont
été «stockés» hier
apres-midi sur
la RN141

B La précaution
des services de
I'Etat a provoqué
la colere W La
neige na pas fait
que des heureux.

Amandine COGNARD
o copnardichorentelibre fr

n nous pargue
comme des ani-
matrx, alors
qu'ila'va méme
pas de neige et

qu'on aurait totalement pu rou-
ler!». Hier apres-midi, la colere
et l'incompréhension dominajent
derriére les volants des centaines
de camions blogués a partir de
midi sur la RN141 dans le sens
Angouléme-Limoges, entre Ta-
ponnat et Chasseneuil.

La décision a été prise par les ser-
vices de I'Etat dans le cadre du
Plan Intempéries Sud Ouest
(Piso), déclenché pour la derniére
fois en Charente en novem-
bre 2010. Les poids lourds de plus
de 7,5 tonnes ont également été
stoppés en Haute-Vienne et dans
la Creuse, sur lautoroute A20 et
la RN 145. A Chasseneuil, 'aire
de stockage peut contenir jusqu'a
550 camions. «[l fallait surtout
éviter que les poids lourds n'attei-
gnent les routes glissantes et en-
neigées du Limousin ot la situa-
tion a été trés difficile avec plu-
sieurs accidentss, soulignait hier
soir la préfecture de la Charente.

wuMNi restaurant,
ni sanitairesn

Le blocage préventif a été levé
vers 17 h 50, les chauffeurs repar-
tant au compte-gouttes. La fin
d'une attente durant laquelle les
professionnels de la route ont été
privés dinformations. «On nous a
dit jusqui demain matin, peut-
étre plus», s'inquiétait Stéphane,
43 ans, employé d'une société bor-
delaise. 1 devait rejoindre Saint-
Junien pour récupérer sa voiture.
«Mes deux filles de 10 et 15 ans
vont m'attendre & la maison. 11
faut que je trouve un moyen de
les fadre garder, mais ¢a bien siir,
les autorités sen fichents.

D'une cabine a l'autre, le méme

Stéphane, Patrick et Florian ne comprenalent pas cette sprise d'otagess.

ras-le-bol, «Clest une véritable
prise d'otages. On est des profes-
sionnels, on connait la route, la
neige, le verglas... Si on juge que
cest dangereux, on sarréte dans
un routier ou dans un endroit ot
il ¥ a des sanitaires, mais Ia, il n'y
a rien autour, on est panqués alors
que ce n'est méme pas justifiés,
estime Salem, 59 ans dont 38 ans
de métier, qui rentrait an bercail,
a Belfort, en Franche-Comté.

«Je suis blogueé alors que je n'édtais
qui 30 minutes de mon point
darrivée, 4 Saillat, prés de Chaba-
nais», se désespere Florian

Dubaois, 28 ans, parti pour un al-
ler-retour a Royan ramener du
carton. «Je nai qu'un paquet de
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giteaux et une bouteille deau, pas
méme une couvertures, sinquié-
tait le jeune chauffeur.

uTrois flocons,
on bloque toutn

«C'est surtout complétement
idiot, la route n'est pas glissante,
il ne geéle pas, peste Patrick Fe-
vre, 60 ans, routier parti i la se-
maine, qui rentrait, chargé de
bois, & Chalon-sur-Saone. Si au
moins on nous avait avertis en
amont... Jaurais pris un autre
itinéraire, fe ne suis déja chez
moi que le week-end, et on
m'empéche de rentrers.

«Les Québécois vont encore se

Cest & UArbre, village le plus haut de
Charente qu'll y o eu le plus de nelge.
Prots CL

Le Confolentais pris par surprise hier,
attention au verglas partout ce matin!

Dans le Confolentais, aprés un début
de malinée glacial mais sans nuage, la
surprise a eté totale quand, vers

1 heures, d'énormes flocons se sont
mis & tomber. Au point de déposer
une jolie couche blanche jusqu'en fin
d'apris-midi.

Vers 14h30, alors que la neige
redoublait, le maire de Confolens
Jean-No#l Dupré a pris la décision de
demander aux deux écoles

ternelles et & 'école primaire de
faire le nécessaire pour que les
parents d'éléves viennent chercher
leurs enfants avant I'heure prévue_ Il
a egalement libére le personnel
municipal dés 15 heures pour que
chacun regagne son domicile.
aHeureusement, ['étars & la maison,
alors je suis venve d'Esse dés que 'on
m'a prévenues, raconte Elose
Pagnoux, venue chercher Lovan & la
maternelle Chanlefleurs, avant de

foutre de nous, souffle Stéphane.
Eux, avec 5 métres de neige, ils
reussissent a rouler, nous dés qu'il

ya trois flocons on blogue tout. Ik

devraient plutdt anticiper, sabler
correctement et nous laisser,

nous, fiaire notre boulots. «On a
des clients, des délais de livraison
i respecter, des frais en cas de re-

récupérer Soan, Tamia et Berverly 4
Pierre-et-Mane-Curie. Une heure
avant "horaire habituel.

De son coté, Raphaél a profité de ces
premiers el prématures instants de
vacances pour se livrer 3 une belle
bataille de neige sur le Pont-Vieux de
Confolens avec sa maman Sarah
Baron. Qui s'mterrogeait surtout sur
son départ en vacances ce samedi
mars avec le verglas annonce celte
nuit, ce n'est pas gagné._».

Verglas redouté ce matin. Hier je
Département a engage douze
saleuses sur les routes
départementales, dans le Nord et
I'Est de la Charente. Des équipes qui
vont rester wigilantes. Des
températures de -4 & -6° étaient
attendues cette nuit sur le
département faisant redouter
I'apparition de verglas un peu partout.

tard... Ca va nous étre remboursé
¢a?s, renchérit Matthieu Abt, en
route pour 'Alsace. Lui et son pa-
tron sapprétaient a sortir de la
nationale pour déjeuner quand le
blocage a commenceé.

A 18h ils n'avalent qu'une hiite:
«Pouvoir enfin trouver un endroit
ot mangers.

-

Botaille de boules de nelge pour Raphatl et s0 maman.



Carte scolaire

Rien ne change malgré

les protestations des parents
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Les parents de I'école des Eaux-Claires & Puymoyen sont venus devant la Préfecture & Angouléme pour protester contre la

fermeture d'une classe l'an prochaln .

ymoyen en colére !» Devant les grilles de

(( PLI.; Préfecture de la Charente, a Angou-
léme, ils étaient une quinzaine hier a ma-

nifester. Les parents déleves de I'école des Eaux-
Claires de Puymoyen ont voulu frapper deux fois
pour protester contre la fermeture d'une classe: ils
ont bloqué une classe toute la journée (lire page 10)
avant d'aller faire du bruit 4 17h devant la Préfecture
ou se tenait hier le comité départemental de 'Edu-
cation nationale (CDEN). Tout au long de la se-
maine, dans beaucoup d’écoles charentaises ou une
classe devait fermer, les parents d'éléves ont mani-
festé. Mais rien n'y a fait: aucun ajustement n'a été
annoncé hier soir a l'issue du CDEN (lire CL de
mardi). Au menu de la rentrée prochaine donc: 18
fermetures de classes, 6 fermetures d'écoles, contre
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4 ouvertures de classe et la création de 5 postes de
remplacant. Et un poste en moins pour la Charente
au total. «Avec une baisse prévue de 222 éléves a la
rentrée 2018, le département doit rendre un poste»,
synthétise I'Inspection académique dans un com-
muniqué. De leur c6té, les syndicats, dont le boycott
de mardi avait entrainé 'annulation de I'instance,
dénoncent un manque de concertation. «On a aussi
soulevé la question du calendrier: tout a été bouclé
en trois semaines alors que normalement, on a deux
mois pour travailler a la carte scolaire», regrette
Alain Héraud du Snes-FSU. La prochaine étape se
jouera en juin. «On a attiré | attention de la direc-
trice académique sur un certain nombre de points
et on espére bien que ses positions évolueront», dit
de son coté Richard Gazaud de I'Unsa.

Une journée d’échanges sur I'épilepsie a hépital

d’Angouléme lundi

Lundi 12 février, c'est la journée internationale de I'épilepsie, la deuxieme patho-
logie neurologigue la plus fréquente en France. On estime officiellement a 600 000
le nombre de patients de tous ages atteints d'une forme d'épilepsie, qui dans 30%

des cas est résistante aux traitements.

La délégation inter-départementale Charente, Charente-Maritime et Deux-Sévres
d'Epilepsie France, en collaboration avec le service de neurologie du centre hospi-
talier d'Angouléme, sera présente dans le hall Nord de I"hépital lundi de 10h a 17h.
Tous les usagers et professionnels sont invités a échanger.



B Contraint par ses finances et 'évolution des besoins, le principal acteur social
cognacais se réorganise W Le processus saccompagne de remous internes.

LAserc veut se réorganiser
pour assurer son avenir

Marc BALTZER
m.baltzer @charentelibre.fr

"Association socio-éducative

de la région de Cognac

(Aserc) a des atouts, mais

également «des fragﬂf!és

importantes» qui nécessi-
tent de «réinterroger [le] projet»
du premier acteur social cogna;;a.m
en faisant des choix. Et par consé-
quent, de lancer un chantier d'im-
portance, avec entre autres une ré-
organisation des services. Mais
aussi une analyse financiére «avec
plan de redressement».

L'association
n'a pas les fonds

de fonctionnement
et d'investissement
suffisants.

Car «l‘association n'a pas les fonds
de fonctionnement et d 'investisse-
ment suffisants pour assurer plei-
nement les missions fondamenta-
les de ses services dans les cadres
réglementaires et institutionnels
de ses financeurs.»

Les conclusions du diagnostic in-
terne rendu en novembre dernier

umm«mmmummmemmmnm Photo archives CL

par la directrice de I'Aserc, San-
drine Papon, sont claires et le con-
tenu du rapport trés détaillé.

Les partenaires publics de |'asso-
ciation ont apprécié la franchise
du propos et «la qualité de ce tra-
vail», rapporte Marianne Rey-
naud-Jeandidier, adjointe aux soli-
darités a la ville de Cognac et relais
de la commune aupreés de 'Aserc.
Aprés larrivée de la directrice, en oc-

I
Une démarche qui provoque des tensions

Selon plusieurs sources concordantes,
le début de la réorganisation des
services de 'Aserc s'est accompagné
de vives tensions internes, qui se sont
manifestées par plusieurs arréts
maladie ces derniers mois.

En cause, un management «au
bulldozern, d'aprés |'expression
d'un proche de la structure,
appliqué par la direction & un
personnel avec souvent une grande
ancienneté et des habitudes de
fonctionnement bien ancrées.
L'autorité et le tempérament

volcanique de la directrice, Sandrine
Papon, sont pointés par les mémes
sources. Contactée au sujet de son
diagnostic, cette derniere n'a pas
souhaité répondre aux questions de
(L. «C'est un document interne

qui ne regarde pas le journal [...]
Je ne vous auforise pas a en parler
[nil & contacter le personnel

sans mon autorisation», a-t-elle
réagi avec colére, ne laissant

pas |'occasion d'évoquer la question
des relations entre la hiérarchie
et une partie des salariés.

tobre 2016, la commune avait orga-
nisé avec la Caisse dallocations fami-
liales (CAF) - les deux plus gros fi-
nanceurs de la structure avec |'Etat et
le Département -, un grand tour de
table. Au cours duquel les partenai-
res financiers se sont questionnés
sur la capacité de 'association a s'ins-
crire dans le temps et a sadapter aux
nouveaux besoins sociaux.

En réponse, la directrice a done
fourni cette analyse, qui met les
pieds dans le plat en reconnaissant
la nécessité de changements pro-
fonds, plan d’action a I'appui.

Se concentrer
sur certaines missions

Un tournant, alors que les interro-
gations sur 'Aserc sont anciennes.
Née en 1974 a l'initiative de tra-
vailleurs sociaux de plusieurs servi-
ces et administrations, la petite
structure est devenue un paquebot,
avec 74 salariés et un budget qui
dépasse les 2 millions d’euros.

Et surtout des missions qui se sont
multipliées avec les années: centres
sociaux, accompagnement paren-
tal, formation, lutte contre les vio-

lences conjugales, hébergement de
personnes en difficulté... Et méme,
depuis 2016, 'accueil et l'orienta-
tion de migrants. Au risque de
s'étre dispersé au détriment des ac-
tions de base, alors que les sources
de financement se sont contractées.
La redéfinition du projet de l'asso-
ciation socio-éducative intéresse la
Ville au premier plan, qui aura son
mot & dire en tant que financeur.
«LAserc est un outil social majeur
de Cognac et tout ce qu'elle fait, ou
ne fait pas, nous intéresse, con-
firme le maire Michel Gourinchas.
Nous voudrions qu'elle se concen-
tre sur certaines missions: une
présence en bas des cages d'esca-
liers, la parentalité, la prise en
compte des discriminations et la
lutte contre l'illettrisme.»

La Caisse d’allocations familiales,
quant a elle, devra valider le pro-
jetsocial de I'Aserc 4 la fin de l'an-
née, afin de renouveler les agré-
ments des trois centres sociaux.
Du coté de l'association, les tra-
vaux sont en cours. Ni la direc-
trice, ni le représentant de la CAF
aupres de I'Aserc n'ont souhaité
s exprimer sur ce sujet délicat.



masque la semaine derniére

(lire CL.de mardi), ils sont reve-
nus avec pour écouter les contes de
carnaval, et certains se sont méme
déguisés pour loccasion. Murielle
Chauvet aussi avait passé son dé-
guisement, pour leur raconter 'his-
toire de ce roi qui se sauve durant le

Les gamins avaient fabriqué leur

W SALLES-D'ANOLES

Murlelle Chauvet raconte aux mdmes «le rol se sauve».

Photo CL

Carnaval & I'Heure du conte
de la médiathéque

carnaval, ou de Petit ours qui veut
absolument se déguiser avec une
robe rose et des cheveux blonds. Et
apres «le carnaval de la savane»,
toute la petite troupe, entrainée par
un air de musique antillaise, est
partie en farandole a travers la mé-
diathéque, transformée un instant
en piste de danse endiablée.

Ordre du jour varié
au menu du conseil municipal

Le conseil municipal de Salles-
d’Angles s'est réuni mercredi. Avec
plusieurs sujets a l'ordre du jour.
B Aménagement du bourg. Pourla
mise en place de la troisieme tran-
che de travaux, Robert Guilloton, le
maire, propose du béton lavé pour
les trottoirs et espaces piétonniers.
B Implantation de la station de la-
vage. Les plans seront soumis a l'ar-
chitecte des batiments de France. A
la fin du mois, début des travaux
d'ean, délectricité, d'assainissement.
B PLU. Lenquéte publique sur le
plan local d'urbanisme (PLU) dé-
bute le 27 février et sera suivie par
Grand Cognac. Des permanences
seront assurées a la mairie les 2, 12,
21 mars de 16h a 19h. L'enquéte
sera finie le 30 marsde 14h a17h a
Grand Cognac. Le PLU devrait étre
accepté en octobre.

B Incivilités. Des incivilités nom-
breuses sont constatées autour de
la salle polyvalente et zone du Pont-

Neuf, ou régulierement sont dépo-
sés des sacs de déchets. Calitom
sera contacté afin de disposer des
bacs récepteurs et prendre des dis-
positions pour identifier les auteurs
et envisager des sanctions.

B Voisins solidaires. Le maire in-
forme que suite a son entretien
avec la gendarmerie, une opération
«voisins solidaires» est program-
mée. Une réunion publique d'info
aura lieu a la salle polyvalente.

B Divers. Deux cas de flaves-
cence dorée ont été recensés sur
le C709 vers «Les Ormeaux» et
le ZC47 a « Loumat». Un institut
de beauté ambulant, souhaite
proposer ses services dans la
commune. Un rendez-vous sera
pris avec la personne concernée.
Le déplacement a Willerwald, la
ville jumelle, se fera du 9 au
13 mai, 28 habitants y participe-
ront. Une subvention exception-
nelle de 1.500 euros sera votée.
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Théatre

Mardi 27 fevrier a 20h30
Le Castel

Chateaubernard

Vans le cadre de [ anniversare de R I8

Samedi 17 février
de 9h a 19h non-stop

GAGNEZ

1 CANNE A PECHE*
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le samedi 17 février
de 9h a 19h au magasin
PECHE ET LOISIR 16

20, bd Poitou-Charentes - Angouléme
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Charente Libre - Département Commercial
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SAMEDI 17 FEVRIER 2018

® GRISELIDIS - Théatre
Mardi 27 février - 20h30
Le Castel - CHATEAUBERNARD
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Lobjectif des 500.000 apprentis, fixé

Il y o des années, n'a jamals &€ attelnt.

On en dénombralt 421.700 en 2017.
Photo archives AFP

Il sera possible d’étre apprenti jusqu’a 30 ans

Le gouvernement a dévoilé 20 mesures pour attirer davantage de jeunes en apprentissage,
misant sur les branches professionnelles pour en faire «une voie d'excellence».

usqu’au bout, la réforme de l'ap-

prentissage dévoilée hier par le

Premier ministre Edouard Phi-
lippe aura donné lieu a d'intenses
batailles, notamment entre le Me-
def et les régions qui ont aussitot
condamné un projet qui ne répond
pas «aux veritables enjeus.

W Simplification. Plusieurs mesu-
res visent a assouplir les contrain-
tes: suppression du passage devant
les prud’hommes en cas de rup-
ture du contrat, qui était obliga-

toire aprés 45 jours. La durée du
contrat pourra étre modulée selon
le niveaun de qualification de l'ap-
prenti. Larsenal d’aides sera unifié
en une seule aide ciblée sur les ni-
veaux bac et pré-bac et sur les TPE-
PME. Les entreprises de plus de
250 salariés nauront plus d'aide,
alors qu'elles bénéficiaient jusque-
la du crédit d'impét de 1.600 euros,

m Incitation et information. Tout
apprenti d’'au moins 18 ans bénéfi-
ciera d'une aide de 500 euros pour

passer le permis de conduire. Les
apprentis seront aussi mieux ré-
munéres: les jeunes de 16 4 20 ans
toucheront 30 euros net de plus
par mois. Lapprentissage sera ou-
vert jusquau 30° anniversaire (au
lieu du 26°) et les apprentis de 26
ans et plus seront payés au mini-
mum au nivean du Smic.

W Financement. Une «contribu-
tion alternance» unique de 0,85%
va remplacer une partie de la taxe
d'apprentissage et la cotisation for-

mation au titre de la professionna-
lisation.

Les régions, qui géraient jusqua
présent 1,6 milliard d'euros au titre
de la taxe d'apprentissage, ne béné-
ficieront plus que de 250 millions
d'euros pour assurer l'égalité au
sein des territoires. Elles conserve-
ront également 180 millions, cor-
respondant a ce qu'elles regoivent
aujourd hui au titre de la taxe inté-
rieure de consommation sur les
produits énergétiques (TICPE),
pour créer de nouveaux CFA.
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L’hypermarcheé est-il vr
aiment condamne ?



CONSOMMATION L'age d'or de
'hypermarche — créé en Franceily a
plus de cinquante ans — semble terminé.
Concurrencées par ['e-commerce,

les enseignes misent sur les rayons frais

DOSSIERREALISE
PARPASCAL RABILLER
purabiller@sudovest.fr

lexandre Bompard 7 Le

(( A plan de ransformation

2022 de Carrefour 7

Euh... jamais entendu parler » La

éie de remise en rayon« bon-

nes affaires », déployée par le nou

veau PDG de I'enseigne, n'est pas

encore arrivée jusqu'aux oreilles de
Bernard et Marcelle.

Pas stir de toute fagon que, dans
le cas contraire, elle aurait freiné le
chariot copieusement li que
Bernard poussait mercredi demier,
pendant que Marcelle s'affairait a
replier minutieusement le ticket
de caisse - de presque un métre de
long-dans son pontefeuille.

Les comptes du ménage, Cest
elle qui les tient. Et depuis cin-
quante ans, c'est dans les I'gvpcr-
marchés (1) qu'elle s'assure de les
équilibrer au mieux tout en rem-
plissant leur frigo. L'hyper ?lls sont
fans. A contrecourant de la ten-
dance acruelle.

1963:laFrance i‘lvﬁ!‘ll!l‘l‘l‘jlpw

Toutes les anag économiques
is aumoins dix
ans, lcs dimns comme Marcelle et
Bernard, sont de moins en moins
nombreux a pousser leurs chariots
dans les hypers francais. Cest pour-
tant dans MHexagone, que ces maga
sins taille XXI.ont éé inventés.

Les Américains ont créé les super-
marchés, les Franqais, I'hyper.
Cétait en juin 1963, a Sainte-Gene
vievedes-bois, au sud de Paris. Cest
Carrefour qui est a l'initiative de ce
qui fut une révolution en matiére
de consommation, au moins jus
qu'ala fin des années 90.

Les décennies se suivent mais
ne se ressemblent pas. L'enseigne
pionniére de ce modéle de maga-
sin doit aujourd’hui willer dans
ses effectifs et ses meétres carrés.
2 400 postes et 100 000 m’ (soit
273 magasins Dia) vont disparai
tre.

Fréquentation en recul

La faute a l'explosion du ecom
merce ? Al'émergence des grandes
surfaces spécialisées ? Aux scanda
les alimentaires qui ont remis le pe
tit commerce et notamment celui
des centresvilles dans le jeu 7A la
montée en puissance des circuits
courts ?Ala surabondance des ma
tres carmés ouverts ces deux demnie-
res décennies ? Ou tout simple-
ment au déni et a l'inertie d'une
grande distribution, longremps ul

tradominante et sourde aux évo-

lutions des modes de consomma-
tion, et qui a tout misé sur sa puis
sance d'achat, ses prix bas et surdes
espaces devente déshumanisés ot
l'accueil et le conseil n'étaient pas
des priorités ? Sans doute a tout ce-
laen méme temps.

Résultat, si les hypers conservent
tout de méme 44 % de parts de
marché des circuits de distribution,
leur fréquentation est en recul.

rés plusieurs années d'érosion,
aencoreplongéde4 %l'ander-
nier.

Lalimentaire résiste
Le chiffre d'affaires des rayons non
alimentaires s'effondre. Il représen-
tait 26,4 % du chiffre d'affaires an-
nuel d'un hyper en 2010, il ne pése
plus que 19 % aujourd’hui. Les
rayons hygiéne, parfumerie et
beauté font de la
résistance, mais

L - clest surtout du
n'!grg; coté des Pudu'ns
adopte frais, de'épicerie
avourdhui du rayon bois-
dos codes son, donc lali-

: mentaire  qui
qui sont 81 % de son
ceux des chiffre d'affaires,
commeres  que lhyper peut
traditionnels  encore croire en

l'avenir.

Et pour cel, il adopte des métho-
des e?:es codes qui sont ceux des
marchés. Et ¢a marche, car ces
rayons sont les seuls a progresser
encore en hypermarché.

« Apparaitre plus marché que hy

per » dans la téte des consomma-
teurs-ambition affichée par le direc
teurde Carrefour de Begles
(lire ci contre) -, C'est le nouveau

ants des géants
du commerce francais.

Findela course augigantisme
Des géants aux pieds d'argile car il
apparait clairement au fil dutemps
que les plus de 10 000 m’sont les
magasins qui souffrent le plus. Les
differents PDG des enseignes n'hé
sitent plus a remettre en cause leur
modéle historique. La course au g
gantisme avécu. Le superlatif n'est
méme plus de mise.

Auchan prépare, pour 2019, un
nouveau concept de magasin. On
n'en sait pas beaucoup plus sinon
rlcm hyper devrait disparaitre

son champ lexical.

(1) Unhypermarchéest unpoint de
ventedontlasurface deventeest
supérieured 2 500m’ et qui propose
unassortimentadominante
alimentaire.

3

500 nmdmts
s les jours.

« Plus un marché qu’un hyper !

BEGLES Vincent Collard dirige ['hyper Carrefour.
Il entend reconquérir les clients grace aux rayons frais

A la tete de I'hypermarcheé Carre-
four de Begles (380 salariés,
12 500 nv’) depuis un an, Vincent
Collard décline les objectifs du
groupe. Ce demier entend notam:
ment réformer et adapter les hy-
persen perte devitesse.s Sur Jes sec-
teurs qui sont les plus ataqués par
le e-commerce ou le commerce
spécialisé, nous devons développer
une stratégie adaptée. Dans le
rayon électroménagers, photo, ct
néma et son- qui ne représente
plus que 4 % de notre chifire d'affai
res total - le fait de pouvoir présen-
ter aux clients plus de 4 000 réfe-
rences non présentes dans le ma-
gasin, via des tblemes, peut
relancer ce secteur. Je crois aussi a
la stratégie omnicanal, le ecom-
merce, le drive, qui ne représente
que 6 % de notre chiffre d'affaires
actuellement, mais aussi a la livrai
son que nous allons relancer dans
les semaines qui viennent s,

Plus de bio, plus de frais

Une stratégie quiviseaa

le panier moyen du client, qui pl.a-
fonne a 55 euros, et qui repose aus-
si sur un retour aux produits frais.

« Nous devons devenir le leader de

la transition alimen

ilen l:mapmasa.nm.bum]:{::m
rd.

« Nous avons augmenté de 30 % la
taille de notre rayon bio. Nous de-
vons redevenir un acteur majeur
du commerce des produits frais.
Nous devenons plus un marché
qu'un hyper ! Nous avons réorga-
nisé 'espace frais et nous allons en-
core 'agrandir bientot » assure le
directeur.

Des « efforts » mal connus ?

Confronté a I'erosion des ventes
dans certains rayons, I'hyper con-
centre ses efforts sur les aliments
frais. « Nous avons recruté 14 per-
sonnes, ces derniers mois, sur ces
rayons. Notre boucherie tradition-
nelle achéte ses bétes ; notre bou-
langerie fait son pain ; nous réali-
sons de plus en plus nos patisseries,
et notre poissonnerie cha
que jour des produits issus de la
criée dArcachon. Les clients appré-
dent. Nous aussi de plus
enplusde Eﬂ cuisinés. . Nm]s)fa,#
sons des efforts qui ne sont pas en-
core assez valorisés. Les tables ron-

VincentCollard: « llya
undécalage entre nos efforts
etla perceptiondes clients. »

PHOTO FARENCOTT FREALS SUDOLEST »

des de consommateurs organisées
chaque mois ici, nous permettent de
réaliser qu'ily a encore un décalage
entre nos efforts et la perception
des clients. Nous nous adaptons a
lauente des consommateurs...
mais il faut maintenant que nous
leur fassions savoir. »



3 QUESTIONSA....

Olivier Dauvers
Expert grande consommation

Est-ce la fin
del’hypermarché?
Non, en fait, avant de juger de la
fin ou non de 'hyper, il faut
d'abord prédiser que c'est I'ensem-
ble de la consommartion qui re-
cule en France depuis des années.
Le ecommerce représente 82 mil-
liards d'euros de chiffre d'affaires.
I grignote sur tous les secteurs,
pas seulement sur celui de 'hyper.
Les budgets des ménages ont évo-
lué, leurs priorités aussi. Alors oui,
dans ce contexte, les grands hy-
pers souffrent plus que les autres
formats de magasins. Dans un
monde qui propose de nous livrer
les courses a domicile, de remplir
nos coffres de voiture... plus per-
sonne n'a envie de passer deux
heures dans un trés grand maga-
sin. D'ailleurs, toutes les surfaces
de plus de 10 000m’ connaissent
des difficultés. Si Leclerc s'en sort
le mieux, c'est grace a la taille
moyenne de ses magasins qui se
situe a 4 ou 5000m’. Une fois
qu'on a fait ce constat, on ne peut
néanmoins parler de crépuscule

pour 'hyper.

Leschiffressemblentdirelecon-
traire...
Oui, I'hyper de grande taille souffre
et doit se réinventer dans tous les
secteurs hors alimentaire, oti il est
wés challengé aujourd’hui parl'e-
commerce et sa trés grande offre.

Dés les années 90, I'emergence des
grandes surfaces spécialisées I'ont
fragilisé. Bien que leur rentabilité
baisse, les grands distributeurs
francais ne perdent pas d'argent.
Certes, pour beaucoup d’hypers,
la fréquentation recule de 4a5 %
environ en moyenne, chaque an-
née, mais dans l'alimentaire, jus
tement, ses parts de marché contk
nuent de progresser |

Finalement, C'estlemarchéau

secoursde l'hyper?
Sans doute. L'hyper, en dehors des
rayons alimentaires et des pro-
duits d'hygiéne, est devenu le
« magasin de dépannage » pour
toutes les autres familles de pro-
duits. C'est par le service, la d&
coupe, les préparations de pla
teaux de fromage, de fruits de mer,
et donc plutot sur 'alimentaire,
qu'il peut encore batir une straté
gie de reconquéte. Toutes les en-
seignes du secteur développent
des plans qui vont dans ce sens.
Les produits frais sont le principal
axe de reconquéte des consomma
teurs, notamment les jeunes, qui
boudent I'hyper.

Ceux qui y vont
(presque) toujours

TEMOIGNAGES

On le dit dépassé,

moins adapté a nos vies,
pourtant, 'hypermarché
a toujours des adeptes

« Pour ma bellemeére, qui a plus de
80 ans, faire les courses dans son
quartier situé dans le centrewville de
Bordeaux, c'est physiquement im-
possible. Les trottoirs, les marches,
lafoule. .. Id, toutest de phain-pied, les
allées sontlarges.Du nous fai-
SONS NOS CoUTses m%é
chaque semaine » explique Jean-De-
nis, ladnquantaine. Une corvée, se-
lon hui, parrapport a ses habitudes de
commerce de proximité. « Cet hy-
per, c'est ma seule vraie sortie de
semaine », ttmoigne Lucette. « En-
tre'hyper et la galerie, je trouve tout
ce dontfai besoin. e dépense environ
140 euros par semaine.»

Pour Bernard résidant
a Hoirac (33), C'est tous les mercre-
dis,avec un panier de100 euros.« Ce
Su'on appreécie, au-dela du choix,
estavanttoutla e duliew»

Pour Aurélie, 30 ans, deux enfants,
assistante maternelle dans la ban-

lieue bordelaise, apprécie Phyper e

Bégles« pour le coté pratique ».« Et
je rouve que le rayon bio est au ni
veau d'un magasin spécialisé en
moins cher, note-telle. [aimerais
pouvoir aller plus souvent dans les
petits commerces mais mes
moyens ne le permettent pas. Jedé
pense chaque semaine 100 euros
dans les hypers. e ne suis pas forcé
ment fidéle a lenseigne, mais au for
mat, oui.»

« Jaimesrepéres »

Tout le contraire de Stéphane, cadre
wentenaire qui a, lui, ses habitudes.
« ['aime faire mes courses dans un
hyper ol jai mes repéres. |'y passe
deux heures avec mon fils qui appré
cie labalade en chariot. Je compare
les prix. Je joue méme a estimer ma
note au moment du passage en
caisse :ma marge dermmeur dépassera-
rementles5% |»

Le chariot dHéléne, 29 ans, et de
Romain, 30 ans, est plein arasbord.
Lajeune femmedoitaccoucher trés

i L« Nous nesommes
pmsdes?dsfans,mis 1, pour
anticiper lemanque de temps apres
l'arrivée de notre enfant, nous
N'avons pas ouve mieux quune ex-
pedition dans I'hyper du coin..»




* Plus de 30 000 points
ide vente en France
2131 hypermarchés On parle

5062aperiid” d'hypermarché
ans - apartirde2500m
Prés de 20 000 magasins de proximité.

Prés de 3 700 drive
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1-Leclerc
Saint-Médard-en-Jalles (33) :
161,6 millions d'euros de chiffres d'affaires
(12 922 m?) 30* rang national

2 -Auchan

Bouliac (33) :

1514 millions d'euros de chiffre d'affaires
(11560 m?) 43" rang national

3 -Carrefour

Mérignac (33):

150,3 millions d'euros (11 560 m?)
46" rang national

4 - Leclerc

Poitiers (86) :

1475 millions d*euros (11 600 m?)
49 rang national

5 - Auchan
Bordeaux-Mériadeck (33) :

‘\ 121,8 millions d'euros (11 415m?)
WSS g3vrang national
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Lenumérol
des hypers francals
en chlfrre d'affaires:
Auchan Vélizy (78) :
270,6 millions d*euros (19116 m?)

Lenumérol
des hypers

les plus rentables :

Carrefour Monaco
22181 euros par m?

Gmnitony Carrefour

Ceux qui n'y vont (presque) plus

« Je ne vais quasiment plus dans les hypers. Parmanque de temps
d'abord, et puis par choix » explique Sigrid, une quadra liboumnaise.

« Jachete les produits laitiers, la viande et les légumes dans les com-
merces de proximité... Pour les produits lourds, 'épicerie, je privilégie
ledrive. » « Je ne vais pas plus d'une fois par an en hyper » assure
Ethel, entrepreneure bordelaise. « C'est trop grand, trop tentant, trop
impersonnel » ajoute t-elle. Charly, chef d’entreprise, a fait le choix du
« tout drive » et ce, depuis cing ans. « Je suis certain d'allera l'essen-
tiel, d'éviter tout superflu », estime-t-il. Marianne est responsable
communication dans une coopérative: « Je nevais plus en hyper pour
des raisons pratiques. Je n'ai accés facilement qu'a des supermarchés
et je trouve que leurs drives sont chers... Or, en achetant commeje le
fais parfois aux producteurs, je ne réalise pas forcément que des bon-
nes affaires. Nous sommes nombreux a avoir plein de raisons de déni-
grer lhyper, mais il faut savoir que, selon le Secours populaire, 80 %
des Francais arbitrent leur panieralimentairea 1 euro prés. Poureux,
généralement, 'hyper n'est plus un choix... »




« L’hopital n’est pas
une entreprise »

Martin Hirsch, patron de [Assistance publique-hépitaux de Paris, dresse son diagnostic
sur ['offre de soin et livre son plan de bataille pour 'améliorer le plus rapidement possible

Martin Hirsch est patron des hopitaux de Paris depuis 2013, ssommasnon msraus ars

PROPOSRECUEILLIS
PAR PHILIPPE MINARDVALP

e patron de TAPHP(1) ima-

gine Ihopital du furur,a Pa

risouen province. Le réongz

niser pour y séjourner

noins, le réconcilier avec la

médecine de ville, protéger soi

gnants et patients des algorithmes

7he, tels sont les chevaux de ba
taille deMartin Hirsch. Son seul

tif:n Lunter contre les souffrances hu

mainess.

 Sud Ouest » Qu'est-ce quiest le
plus dur & gérer quand onest a la
téte de ['une des plus grosses entre-
prises francaises publiques, au ser-
vice de 'humain 7

Martin Hirsch UARHP est grosse
(NDLR :100 000 soignants, 10 mik
lions de malades par an), mais elle
n'est pas une entreprise. Et je ne
pense pas qu'elle se « gére ». Tous ceux
quiy ravaillent ontune relation affec
tive avec elle. On ne demande pasa
son directeur général detre son ges-
tionnaire. |e considére que ma res
ponsabilité est de la défendre, de la
faire bouger et d'aider a remédier
aux difficultés souvent anciennes

ue me remontent les équipes.lly a

?medouble angoisse a AR 'qu PL
delimmobilisme. . ,etcdledu chan
gement Je penseque limmobilisme

estde loin le plus grand danger. Cest
2 Message que je pore.

Vous évoquez, dans votre livre (2),
un argus des malades, autrement
dﬂleurentahﬂhL

que jerappelle, Cestquela méde

cmc etlargentn'ont jamais faitbon
meénage, pour labonne etsimple rai
sonque kavie n'a pas de prix. Mais les
compresses, les machines, le person-
nel ontun cotie llyaune tension per-
manente entre les besoins infinis et
les moyens finis. Et il n'y aucun sys
teme de financement miracle, mais
chacun a des effets pervers. Le sys
teme actuel pousserait a se concer
trer sur les malades pour lesquels le
tarif qui remunére I'hopital est le
plus avantagew, s'il ny avait pasune
corde de rappel éthique. Concréte-
ment, cela se raduit chez nous par
le fait de corriger le tir : nous avons
lwaum.q'ldwckﬁx‘ lachirurgiedu
rachis, sophistiquée, et nousavionsdu

mal 3 prendre en charge, dans des
délais convenables, les patients ages
avec une fracture du col du fémur
Nous nous sommes réorganisés
E,ur quiils ne soient pas les « ou-

iés » du systéme.

Les investissements engagés et les
résultats obtenus ne sont donc pas
forcément liés 7

Limpact sur les vies humaines n'est

pas toujours lié aux investissernents
technologiques les plus cottew. je
rappelle lamesure la moins cotteuse
deThistoire qui asauvé beaucoup de
vies. Cétait du temps de Bernard
Kouchner, ministre de la Santé : ne
plus coucher les nourrissons sur le
ventre a&vité des centaines de morts
subites par an. Fron reconnaitra pro-
bablement dans un avenir proche
quiabaisser lavitesse 3 80 lanheure est
une mesure gratuite qui sauve de
nombreuses vies. Un grand hopital
universitaire comme le notre doit
sInteresser autantaux grandes ques-
tionsde santi publique qu'aux tech-
nologies Cest pour celaque nous &
SOIS, anotre en dedon-
nées, des érudes inédites sur les effets

de la pollution, par exemple.

Comment investir dans l'hépital de
demain en falsant des économies
« debonsens » ?

11 faut investir pour que les patients

disposent de l'environnement le
meilleur, des techniques les plus six
res et les équipes de meilleures con-
ditions de travail. [l y a aussi des in-
vestissemnents énormes a faire pour
larévolution numeérique. Mais i!xfaut
cesser de se concentrer sur le nom-
bre de lits d'un hépital car, de plus
en plus, on pourra soigner aussi bien
aThopital sans hospitaliser le pati
Fermeer des lits, cela ne veut plus dire
affaiblirun hopital et priver la popu-
lation de garanties. Dans certains de
nos hopitaws un quart des patients
pourrait se passer de la nuitdhospi
talisation si nous 1 leur pro
poser un hotel, beaucoup moins
cherqu'une nuit dhopital et quel'as
surance-maladie itdonc
dx\?mdulgetanpelz-ln.fraallsanldespé;no
nomies.

Votre cheval de bataille, c'est
la réorganisation du travail 7
J'al tant de chevaux de bataille que

BIO EXPRESS

1963: Naissance & Suresnes.
1988 DEA de neurcbiologie
etentréed 'ENA.

1993 Secrétaire général adjoint
du Conseil d'Etat.

1995 Directeur de la pharmacie
des hdpitaux de Paris,

2002: Président d'Emmals
France.

2007 : Haut-Commissaire

aux solidarités.

2010: Président de l'Agence

du service civique.

2013: Directeur général de TAP-HP.

cela pourrait occuper une écurie.
I'un de nos grands défis, Cest de re-
nouer avec lesprit déquipe avec des
organisations ot 'on se fait davan-
l.a;;{'mﬁance oti l'on peut prendre
plus d'initlatives, oii les profession-
nels coopérent entre eux.

Les médecins peuvent déléguer
aux infirmiéres, ce qui rend le ravail
plusintéressant pourtous. De méme
quesi lonveut bien soccuperde pa-
tients chroniques qui ont besoin
dunepriseen dans
laduree entre leur meédecin traitant
et Iescmue-sspécultse's ilesttemps
de récondilier la médecine hospita-
liere et la médecine de ville. Il faut
veaue
Qu'est-ce qui bloque encore
avjourd'hui ?

D'abord les systemes de finance-
ment, qui sont différents, ensuite les
modes de remunération : palement
a l'acte d'un coté, salariat de lautre.
Enfin, nous avons des cultures diffe-
rentes et nous avons un passif Ce qui
change, Cestque

sait qu'il a besoin de l'autre et sait
faire un pasvers lui.

« Il est temps
de réconcilier
la médecine
hospitaliere
et la médecine
de ville »

Onparie beaucoup de la collecte des
données faite parles géants duNet.
Constitue-t-elle une menace en
matiére de santé ?

La menace de lnformatisation des
données, C'est lapcnedenmt’wu-
veraineté médicale. Onn'a pasenvie

Ces gigantesques entreprises s
vent des données, lesmou-

liner pour décider de nos goits, et je
n'ai pas envie de les voir s emparer
des informations dont nous dispo-
sons. Ce risque existe, mais nous le
combattons.

La prise en charge du patient, ce
n'est pas simplement la lecture de
ses genes et de ses images, Cestaus-
si se mettre dans sa téte. On aura plus
de données pour le connaitre, eton
aura toujours besoin d'intelligence
hurmaine et de lintelligence du coeur
pour le soigner

Vous étesle pére du RSA, vous avez
été président d'Emmais France, av-
jourd'hui directeur de AP-HP. Quel
estlefil rouge de votre parcours 7
Cestla lutte contre la souffrance hu-
maine,que fon retrouve dans la hutte
contre la pauvreté comme a 'hopk-
@l Jesuisquelqu'un dengagé. Cequi
met du sel dans lavie, ce ne sont pas
les petits souvenirs mais Jes combats
quonenfourche, les causesquon dé-
fend et les risques qu'on prend pour
les servir.

(1) AP-HP: Assistancepublique-
hopitauxdeParis,

(2)u ' Hpitalacoeurouvert v,
éditionsStock.278 pages, 19€



NOUVELLE-AQUITAINE
LGV : Alain Rousset
requ par Edouard Philippe

TRANSPORTS Difficile vendredi pour
le président de la Région Nouvelle-
Aquitaine. Un TGV Paris-Bordeaux en
retard de deux heureset une ragede
dents pour couronner letout. Alain
Rousset ne peut méme passeconso-
ler avec lerendez-vous que le Premier
ministre Edouard Philippe lui a accor-
dé hier matin, entre midi et treize heu-
res,encompagniede Carole Delga, la
présidente PS d'Occitanie, et le maire
de Toulouse Jean-Luc Moudenc Les
trois élus sont venus plaider la cause
duGPSO (LGV Bordeaux-Toulouse et
Bordeaux-Dax) plutot amoché parle
rapport de la commission Duron qui
saucissonne le tracé Bordeaux-Tou-
louse en Bordeaux-Agen et Agen-Tou-
louse et renvoie le Bordeaux-Dax au-
delade 2038, alors que les rails
espagnols seront ala frontiére en
2022. Dapres Alain Rousset - quiare-
mis & Edouard Philippe le sondage

« SudOuest » paru le 3 février, le Pre-

mier ministre ne ferme avcune porte
mais n'ena pasvmiment ouvert non
plus. « Maisdans ce type de dossiers,
jenai l'habitude, il faut tout le temps
monter au filet », assure Alain Rous-
set.

Flou autour du serviee
national universel

EDUCATION/DEFENSE Les con-
tours du service national universel res-
tent encore flous. « Ce seraunservice
qui, probablement, n'aura pas unca-
ractére obligatoire, au sens oU les gen-
darmes viendraient rechercher le -
fractaire, maiscesera unservice quon
cherchera a rendre attractif pour les
jeunesafin quils soient incités ale
réaliser », a affirmé hier la ministre
des Amnées, Florence Parly, au micro
de France Inter. A l'origine, Emmanuel
Macronavait pourtant promis lorsde
la campagne présidentielle unservice
« obligatoire » d'unedurée d'unmois
et pour l'ensemble d'une méme dasse
d'age, « soit environ 600 000 jeunes
par an ». Mais le Conseil d'orientation
despolitiques de jeunesse a conseillé
d'éviter « une rupture » dans le par-
cours scolaire, professionnel ou dans
la vie personnelle des jeunes.

La diatribe qui ne passe pas

Tir groupé contre Territoires Charente et son ancien président Philippe La-

vaud. En conseil municipal

'a acou-

ser Territoires Charente d'étre « la machine a blanchir du PS». Faux, répond le
premier fédéral du PS, Mohamed HadjBoaza, rejoint dans savolonté de por-
ter l'affaire en justice par Jean-Francois Dauré: le président PS de Agglo a fait

parthierde sonintentionde«saisirle

delaRepublique pour qu'une

enquéte soit diligentée afin que toute la lumiére soit faite sur cette affaire ». Le

PSen profite pour prendre

officiellement ses distances avec Philippe Lavaud

qui«neréglait pas ses cotisations 'élu a la hauteur des montants décidés ». Seuls
isins Kader Bouazza et jean-Paul Pain viennent soute-

lesopposants

nircedemnier en dénongant fermement les« accusations écceurantes» profé-

réeen 'absence de fanden maire :« Phomme a sirement bien des défauts, mais

l'appat du gain ou 'abus de position n'en font pas partie».



A demi-mot

Pasfacile a suivre, Michel Gourinchas.
Le maire de Cognac laisse planer le
tions municipales de 2020. Mais au
fil d'une conversation sur les rythmes
scolaires, il glisse : « On en reparlera
dans cinq ans. Enfin, ce ne sera plus
avec moi.» Donc il ne se présente pas
en 20207« Dansdnqans,sion calcule
bien, Cest la miimandat » répondl,
énigmatique. Imagineraitil ransmet
tre son rone en 2023a Jonathan
Murioz ? Méme celuici n'était pasau
courant de 'hypothése, et la récuse.

Le département
en vigilance jaune
neige et verglas
METEO La neige

est tombée, hier,
notamment en nord

Charente. La RN 141
a méme été coupeée

Météo France place le département
envigilance jaune neige etverglasau
moins jusqu’a ce matin 10 heures.
Cest;xmquoa la préfecturede laCha

a%ﬁle delaroutea
plus possible leurs déplace
memset,mcasdenec&m{e,amspec
ter des principes de précautions.

En se renseignant no@mment sur
les conditions de drculation auprés du
site Internet de Bison Futé eten facili
lantegalanmtk:gsagedesmgms

routes. Les servi
cesde I'Eat précisent que les précipi
tations neigeuses tombées notam:
mentdans lenord de la Charenteont
rendu les routes humides et glissan-
tes.

LaRN 141coupée, hier

On a compté jusqu'a 5 centimétres
de neige dans le Confolentais. Quel
ques flocons sont aussi tombés aAn-
gouleme. Hier, des phénomenes glis
sants ont également été constatés
vers Ruffec et Villefagnan. Les intem
périesont par ailleurs conduit la pré
fecture a faire ouvrir; hier a midi, une
aire de stockage pour les poids lourds
de plus de7,5 tonnes « afin d'éviter
tout risque d'accident et d'engorge
ment du réseau routier national ».
Précisément, la RN 141 a été coupée
de Taponnat-Heurignac a Chasse
neuilsur-Bonnieure sur 5,7 kilomé
tres dans le sens Angouléeme-Limo-
ges. Lacapacité de cette aire de stock
age éaitde 550 véhicules.

Quant aux véhicules légers, ilsont
&é invités a emprunter une déviation
parlaRD 941 pour rejoindre le gira-

toire de ChasseneuilNord. La routea
été rouverteen fin daprésmidi.



Carte scolaire : la copie conforme au projet

EDUCATION Apres un raté mardi, le conseil
departemental de I'Education nationale s'est réuni
hier soir. Peu de changements sont survenus

Mardi, le quorum n'avait pas ét at-
teint. Dans une ambiance de gréve
nationale contre les réformes du ly-
cée,dubacet le plan érudiants, les re-
présentants des personnels et de la
Fédération des conseils de parents
d'éléves (FCPE)n'avaient pas souhai-
tésiégera latable des discussions du
conseil départemental de I'Educa-
tion natdonale(CDEN). Ce n'était que
partie remise. Hier soir, 'instance s'est
réunie, ne devant plus répondre a
l'obligation d'un quelconque quo-
rum, pour examiner le projet de la
carte scolaire 2018 dans le premier
degli’. Le syndicat enseignant Force
ouvriére (FO)nesYy est pasrendu, ar-
guantsadesapprobation pour le scé-
nario eet la faible dotaton at-
tribuéealaCharente.
Deja, lundi, fait rare, trois des qua-
tre organisations syndicales du sec-
teur avaient voté contre le projet de

carte scolaire présenté lors du comi
té technique spécial départemental.
positive de la directrice académique.
Il restait toutefois attentif a plusieurs
situations, notamment aux fermet
resd'écoles qui comptent des dlasses
Ulis, Unité localisées pour Finclusion
scolaire (Cagouillet a Cognac, Maw
riceGenevoix a La Rochefoucauld et
PierreetMarieCurie aConfolens). Il
se réjouissait de l'ouverture de cinq
postes de remplagants« méme i ce:
la peu toujours étre amélioré» etdu
respect du protocole rural.

Dans ledétail

(a donne quuoi cette carte scolaire
concrétement ? La bonne nouvelle
est pour Fécole de Chassenon qui sort
du couperet de la fermeture condi
tonnelle.

Pour manifester contre la fermeture d'uneclasse, les parents
d'éleves ont bloqué I'école Curie de Confolens hiermatin. siomoos

Pour le reste, rien ne change réel-
lement. Pis, pour Saint-Séverin qui
voit fouverture conditionnelled'une
classe lui passer sous le nez.

é tout, Richard Gazaud reste
positif: « Le choix final est entre les
mains de la directrice académique
de I'Education nationale qui peut

faire évoluerles choses jusqu'alaren-
mee.n

Un pouvoir dont comptent bien
user les parents de ['cole des Eaux-
(laires de en qui ont.
e, s
soir devant la préfecture de laCha
rente. A suivre.



Les ambassadeurs
défendent le tourisme

GRAND-COGNAC Loffice de tourisme a célébré ses ambassadeurs,

182 anonymes faisant la promotion du territoire

JONATHAN GUERIN
j.guerin@sudouest.fr

ne soirée pour leur rendre
l l hommage. Jeudi soir, l'office
de tourisme a organisé un
moment convivial au Crunch,a Co-
gnac, pour célébrer ses ambassa-
eurs. Pour rappel, il s'agit d’habi
tants volontaires pour faire, bénévo-
lement, la promotion du territoire.
« Ce sont eux qui savent le mieux
vendre 'offre locale » résume Chan-
tal Nadeau, viceprésident de Grand-
en chargedu tourismeetace
titre présidente de l'office du tow
rismede 'Agglo.

Lors que I'opération a été lancée,
en 2015, les ambassadeurs étaient
moins de 80. Le chiffre sélevait a
140 l'an dernier, et aujourd’hui
182 pour cette troisieme anneée.
« Cestla qu'ilssontladansla
durée, s'est félicitée la présidente.
Alors pour les remercier de leur fide
lité et les motiver encore plus, nous ré
compensons le meilleur d'entre
e »

'heureuse élue s'appelle Fran-
coise Gelé. Cette Cognagaise a con
vaincu 35 personnes, en 2017, de venir
avecelleenvisite.« Désqu'onaquet
qu'un ala maison, on femméne voir
du pays » résume-t-elle. Sa récom
pense : un voyage en montgolfiére.

Francoise Gelé (au centre) a convaincu 35 amis de visiter
la région. C’est la meilleure ambassadrice pour 2017.s10m 16

Mais pour Grand-Cognac, le terri-
toire ressort grand gagnant :« On
sait rés bien que le meilleurmoyen
de fairevenirles gens, Cest grace aux
amis ou a la famille, explique Chan-
tal Nadeau. Et ici, ce systéme a bien
pris.»

Unsystéme gagnant-gagnant

Le contrat passé avec ces volontaires
estsimple: ils sont chargés de rame-
ner le maximum de monde sur des
sites touristiques, pour pouvoir bé
néficier dentrées gratuites.« On est

parti du constat que présde 45 % des
nuitées sont réalisées dans la famille
ou chez des amis, explique Stépha-
nie Tonon, la directrice de 'office de
tourisme. (a représente environ
300 000 nuitées : Cest une part in-
exploitée et non négligeable. »

Cetéchange de bons procédés per
met ainsi de diriger lesvisiteurs vers
des hotels, des animations tourist-
ques ou encore des restaurants. Huit
nouveaux partenaires se sont gref
fés au projet en 2017, soit un total de
47 sites.



SALLES-D’ANGLES

Bientot la troisieme
tranche d’aménagement

Laréunion du Conseil municipal sest
tenue meraredi eta porté surfaména-
gement du bourg avec la prochaine
miseen placedelaudsiérr?émm
conditionnelle 2, des ravaux. Le
maire RobertGuillotn a proposéde
modifier, pour les rottoirs et espaces
piétonniers, le revétementen stabili-
sé par du béton lavé. Les plans pour
lantationdela station de
i e i
timents de France. Les travaux pour
l'eau, 'électricité et 'assainissement
devraientdébutera la fin de cemois.

« Voisins solidaires »
I faut toutefois signaler que, a la suite
desmai:ﬁcanomduuacedescana—

lisations effectuées en 2016, I'archi-
tecten’avaitpasrefait}estracésmr
les plans, ce qui a induit une erreur
lors des plantations d'arbres offerts
par les mécénes a la commune. En
ence,ll est impératif de d&

arbres qui se trouvent au
dessusdes canalisations. Afin de ne
pas prendre le risque d'endomma-
ger les plants, il a &€ convenu d'atten-
dre I'hiver prochain pour les dépla-
cer. RobertGuilloton ademandé que
tous les plans deréseaux soient com-
muniquésen mairieafin déviter que
inconvénient puisse se repro-
duire. Toujours a l'ordredu jour, l'en-

Le maire Robert Guilloton a réuni son Conseil mercredi. ssoroce

queéte publique pour le plan local
d'urbanisme (PLU) commencera le
27février et sera suivie par Grand Co
gnac.Celled estouvertede 9 a2 hew
res avec des permanences le 2, 12 et
21mars,de16 19 heures, a la mairie
de Sallesd’Angles. 'enquéte termi-
nera le 30 mars, de 14 a 17 heures, a
Grand Cognac. Sitout se passe bien,en
octobre, le PLU devrait étre accepté.
L'accenta ensuite & mis par Jean-
Paul Brossard etMarcel Géron sur le
nombre d'incivilités tant aux alen-
tours de la salle polyvalente qua la
zone du PontNeuf ol dessacsde dé-
chets sontréguliérement déposés, je-

t&s pardesvehiaules quisen débarras
sentpour éviter de se rendre dansles
déchetteries. Calitomva étre contac
téafin de mettre des bacsré

a disposition et de prendre des me
suresafin d'identifier lesauteurs pour
la suite adonner.

Robert Guilloton a évoqué le ré
cent entretien avec la gendarmerie
visanta programmer une opération
« Voisins solidaires » pour la com
mune.Ace une réunion pu-

blique d'information aura lieua la
salle polyvalente. La date sera com



CHATEAUBERNARD

Le comité des fetes
fait le plein de projets

Dans leur local situé rue Pierre-Pi-
nard, la table de travail est envahie
de cartons et de prospectus. Patrick
Ourtaau, le président du comité des
fétes, et Michel Lanceron, le tréso-
rier, s'activent pour leur soirée caba-
ret. Le premier est rentré au comité
des fetes en 2008, le second en 2002
Tous deux ont des images plein la
téte, bonnes etmoins bonnes. Stars
capricieuses, hautaines. ... on taira
les noms ! Coté coups de cceur, les
deux hommes tomberont d'ac-
cord : les Chevaliers du Fiel auront
laissé un souvenir impérissable.

Budget serré

Cette année, le spectacle automnal
est en phase de conclusion et le co-
mité des fetes va encore réduire la
voilure. Dans un contexte budgé-
taire intercommunal serré, Patrick
Ourtaau annonce la couleur:« On
va essayer de faire deux petits spec-
tacles et ne pas demander de sub-
vention exceptionnelle (3 000 ew
ros année derniére, NDIR), la sub-
vention de fonctionnement
(1 000 euros) couvrant la location
duCastel. »

Avec 4 000 euros en 2017, lassocia-
tion avait déja amorcé le virage, rien
a voir avec 2015 et ses
13 000 euros de subvention (Dany
Brillant en était la téte d'affiche). Mi-
chel Lanceron se souvient:« Quand
je suis arriveé a la résorerie, la sub-
vention était de19 000 euros. » L'as-
sociation termine I'année avec un
résultat négatif de- 11 933 euros, la
faute & une foire aux livres pluvieuse
et, surtout, un spectacle des années
80 n'ayant pas rapporteé suffisam-
ment La venue de 400 personnes
n'épongera pas le déficitde 13 000
euros. L'association avait connu un
précédent avec Dany Brillant. Pour
« Référence 80 », Patrick Ourtaau
partait surun manque a gagnerde
5 000 euros mais misait sur deux
autres éléments :« Leur demier film
devait sortir la semaine avant notre

Michel Lanceron et Patrick Ourtaau forment un tandem
efficace.somoss

spectacle, une belle publicité. Eton
y retrouvait les chanteurs que nous
recevions. Seulement la sortie offi-
cielle nes'est faite qu'au mois de dé-
cembre. On pensait aussi que Lio,
installée du coé d'Aigre, allait rame-
nerdu monde. »« Peutétre que les
gens commencent a se lasser des
années 80 ? », s'interroge alors le
président qui doit aussi composer
avec la programmation nourrie du
Castel.

Enthousiasme intact

Mais I'enthousiasme reste intact.
Fortde 26 035 euros sur les comptes,
le comité des fétes a des projets
plein la téte. Commencons par l'an-
nulation de la biennale féte médié-
vale décidée par la municipalité
(voir notre édition du 3 février).
Cette année, l'association y assurait
tout le volet restauration. « La pre
miére année, on avait servi 600 re-
pas. Il y a deux ans, on était a
400 plateaux-repas » se remémore
Patrick Ourtaau qui souhaite pren-
dre le relais.« Je voudrais organiser
une féte templiére tous lesans avec
un grand banquet public. Il nous
faudrait chercher une petite troupe
qui animerait musicalement la

journée. On trouverait des stands
(emplacement gratuit)en lien avec
les Templiers. On ferait cela devant
la chapelle. Et puis on a déja la dé
coration, les costumes. ... »

La fete du pain et de la caillebotte,
le 13 mai prochain, verra, elle, lave-
nued'un« vrai » boulanger qui fera
revivre le four communal, jean-Yves
Bretagne de Veillard. La Batucada,
groupe de percussions brésiliennes
égayera la manifestation de ses no-
tes.

Oubliées les déconvenues plu-
vieuses de la foire aux livres, vide-
greniers et vinyles, le 16 septembre
prochain le comité des fétes com
muniquera bien en amont pourin
former qu'ily aura une solution de
repli par temps de pluie.

En outre, la vingtaine de mem-
bres de 'association se dote d'une
commission communication pu-
blicité ot les époux Dagnaud et
Martin comptent bien mettre un
groupe en place sur Facebook. Une
reléve d'idées qui fait du bien aussi
physiquement « Jusqu'a présent,
on était deux, Michel et moi, a dis-
tribuer les 1200 a1 400 prospec
tus » convient Patrick Ourtaau.
Sandra Balian






